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Resultados y leccionesde  *
una politica innovadora

»



1 LA DGPC |

en cifras

Procesos de » »

. ° o /
Plan Director de la Cooperacién Aragonesa al Desarrollo
Participacion

Ley de Servicios Sociales
Reforma del Reglamento de V.P.O
Ley de Empleo Publico de Aragon
Modelo de Participacion en Salud
Estrategia Aragonesa de Cambio Climatico y Energias
Limpias
Plan de Convivencia Intercultural

Decreto Regulador de Convivencia en los Centros Escolares
y de los Derechos y Deberes de los Alumnos

Mesa de la Montaia

Plan de Juventud de Aragén 2009-2011

Il Plan Integral para la Prevencion y Erradicacion de la
Violencia contra Mujeres en Aragén 2009-2012

Catélogo de Prestaciones del Servicio Publico de Servicios
Sociales de Aragon

Plan Integral de Seguridad Vial de Aragén

Plan Integral de Infancia y Adolescencia de Aragéon

»>
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FECHA NUMERO NUMERO HORAS DE
>>> FECHAINICIO FINALIZACION | PARTICIPANTES | ENTIDADES DEBATE AFORTACIONES

noviembre_07

febrero_08
abril_08
septiembre_08

noviembre_08

enero_09

febrero_09

marzo_09

abril_09

mayo_09

septiembre_09

septiembre_09
marzo_10

mayo_10

») __m

diciembre_07

abril_08
abril_08
abril_10
abril_10

septiembre_09

septiembre_08

diciembre_09

abril_10

septiembre_09

octubre_09

mayo_10
junio_10

junio_10

115
33
50

600

220

150

120

24

69

45

80

210

300

30
14

17
200

63, mas entida-
des locales

17

51

37

20

70

30

24
72

56

920

24

80

18

13

35

60

180

900
160

130

3 documentos acor-
dados, con 55 obje-
tivos y 44 medidas

40

450

400

110

168 aportaciones 'y
35 nuevos servicios
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Cu l’?OS y CURSO »
jornadas
La Participacion de los Ciudadanos en la Construcciéon de las Politicas Publicas
La Participacion de los Ciudadanos en la Construccion de las Politicas Publicas
Participacion Ciudadana de los Ciudadanos en el Disefio de las Politicas Publicas
Participacion Ciudadana de los Ciudadanos en el Disefio de las Politicas Publicas
Participacion Ciudadana de los Ciudadanos en el Disefio de las Politicas Publicas
Formaciéon Subvencionada a Entidades Locales
Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y Provincias
Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y Provincias
Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y Provincias
Participacion Ciudadana de los Ciudadanos en el Diseiio de las Politicas Publicas
Participacion Infantil y Juvenil
Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y Provincias
La Participacion de los Ciudadanos en la construccion de las Politicas Publicas
Participacion Infantil y Juvenil
Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y Provincias
La Participacion de los Ciudadanos en la construccion de las Politicas Publicas

TOTALES
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LUGAR DE NUMERO
CELEBRACION FECHA DURACION ASISTENTES

Zaragoza abril_2008 20 horas
Zaragoza junio_2008 12 horas 40
Zaragoza marzo_2009 12 horas 30
Huesca abril_2009 12 horas 30
Teruel junio_2009 12 horas 30
en 18 entidades locales ultimo trimestre 2009 200 horas 216
Teruel junio_2010 12 horas 25
Huesca octubre_2010 12 horas 25
Zaragoza noviembre 2010 12 horas 25
Zaragoza noviembre 2010 12 horas 25
Zaragoza marzo_2011 12 horas 25
Zaragoza octubre_2011 12 horas 25
Zaragoza octubre 2011 12 horas 25
Zaragoza marzo_2011 12 horas 25
Zaragoza octubre_2011 12 horas 25
Zaragoza octubre_2011 12 horas

| | 383HORAS m—

(o))
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JORNADAS Y ENCUENTROS

I Jornada de Participacion Ciudadana en el Ambito Local
Jornada Participacién Ciudadana en el Ambito del Gobierno de Aragén
Jornadas sobre Participacion Ciudadana
Il Jornada de Participacién Ciudadana en el Ambito Local
Encuentro sobre Mediacién Comunitaria en Utebo
Encuentro sobre el Reglamento de Participacion de Alcaiiz
Sesion de presentacion de la web “Aragdn Participa”
Mesa de Expertos para un Marco Normativo sobre Participacion Ciudadana en Aragén
I Jornada para implantar la Agenda 21 en Teruel
Encuentro Internacional de Via Campesina
I Master de Gestion Publica para Funcionarios de Aragon
Jornada Técnica y Formativa sobre la Mesa de la Montana
Jornada Participacion Ciudadana Campo de Borja
Jornada una Visién Contemporanea sobre Democracia Directa
| Encuentro sobre Cuestion Publica y Hecho Religioso

Il Jornada de Participacién Ciudadana en el Ambito Local
| Encuentro “Hacia una Estrategia para la Participacion Infantil en Aragén”
Il Encuentro “Hacia una Estrategia para la Participacion Infantil en Aragon”

I Jornada de Mediacién Comunitaria y Participacion Ciudadana

Jornada con alumnos de derecho sobre Poder Ejecutivo y Gestion Publica

lll Jornada de Participacién Ciudadana (Ayto. Zaragoza, UNIZAR, DGPC) Viejas y Nuevas
Formas de Participacion Ciudadana, para Construir Ciudadania

Jornadas DGPC - IGOP: Reflexiones y Experiencias para Mejorar la Calidad de la Democracia
lll Encuentro “Hacia una Estrategia para la Participacion Infantil en Aragén”
Il Encuentro Hecho Religioso y Cuestién Publica

IV Jornadas Participacién Ciudadana Ambito Local

»

TOTALES: 25 Jornadas y encuentros formativos >»



LUGAR DE < NUMERO
>>> CELEBRACION FECHA DURACION ASISTENTES

Zaragoza octubre_2008 7 horas
Zaragoza octubre 2008 2 horas 200
Sarinena febrero_2009 2 horas 60
Zaragoza mayo_2009 6 horas 65
Utebo mayo_2009 4 horas 18
Alcaniz mayo_2009 3 horas 80
Zaragoza mayo_2009 2 horas 8 medios com.
Zaragoza mayo_2009 20 horas 9
Utrillas junio_2009 2 horas 25
Puy de Cinca septiembre_2009 4 horas 40
Zaragoza octubre_2009 48 horas 20
Zaragoza octubre_2009 4 horas 25
Borja octubre_2009 2 horas 15
Zaragoza noviembre_2009 9 horas 100
Zaragoza abril_2010 4 horas 80
Zaragoza mayo_2010 5 horas 121
Zaragoza junio_2010 6 horas 75
Zaragoza octubre 2010 8 horas 28
Zaragoza junio_2010 4 horas 100
Zaragoza abril_2010 2 horas 200
Zaragoza noviembre_2010 12 horas 124
Zaragoza noviembre_2010 12 horas 100
Zaragoza febrero_2011 10 horas 180
Zaragoza marzo_2011 5 horas 70
Zaragoza marzo_2011 7 horas

» ——m
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ENTIDADES SOCIALES Y LOCALES
ENTIDADES SOCIALES| AYUNTAMIENTOS COMARCAS
330 30 25

PAGINA WEB L ]
SECCION SUBSECCION CIFRAS OBSERVACIONES

Legislacion 105 normas Descargables
Articulos de Opinion 55 Descargables
Publicaciones Propias 4 Descargables
Libros Recomendados 76
Documentos y Enlaces de
A Enlaces 66
Experiencias de Exito 28
Videos 34 Youtube
Censo d.e S)rga}r:los de 76 Con enlace a sus Webs
Participacion
Procesos de Participacion _ 14 13 Finalizados, 1 en Marcha
Boletin 15
Banco de Iméagenes 1100
Resenas en los Medios de 50
Actualidad Comunicacion
Entrevistas 17
Articulos de Opinion 28
Noticias 250
Formacion y Jornadas 21

Formuladas 1.000
¢Tienes Dudas? 190 FAQS preguntas, obteniendo
respuesta en un 63 %.

Usuarios registrados: 330

Ne visitas: 922.000

N° pdginas visitadas:
18.000.000

Usuarios, Visitas
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PUBLICACIONES
TITULO NUMERO EJEMPLARES

Memoria de la Direcciéon General de Participacion Ciudadana 2008 2.000
Cuadernos Normativos 1.500

Territorio y Participacion 1.000

Participacion Ciudadana para una Administracion Deliberativa 1.000
Revista Deliberacion 1.000

TRABAJOS DE INVESTIGACION

TITULO

Participacion no institucional
Las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Participaciéon Ciudadana
Participacién Ciudadana en el Ambito Local
Evaluacién de Organos de Participacion
La Participacion Infantil
La Percepcion de la Ciudadania sobre la Participacion Ciudadana
Plataformas Aragonesas: Andlisis desde el Enfoque de la Gobernanza y los Procesos de Participacion
Participacion Ciudadana Electrénica en el Diseiio de Politicas Publicas Locales

COMUNICACIONES
NUMERO CARTAS ENVIADAS NUMERO CORREOS ELECTRONICOS ENVIADOS

12.000 20.000
Construyendo Redes. Minorias Religiosas en Aragén 100
Participaciéon Ciudadana para una Admon. Deliberativa 970
Cuaderno Normativo 1.400
Territorio y Participacién 950
Memoria 2008 1.800

Ill Jornada Participacion Ciudadana Escuela Estudios

Sociales Zaragoza 1.000
Agenda 2010 1.000
Agenda 2011 1.000
Deliberacion 350

TOTAL ENVIOS DE PUBLICACIONES 8.570

(o))
O
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2 LECCIONES APRENDIDAS Y APUESTAS DE FUTURO ]

») Con la mirada retrospectiva, que aportan estos cuatro aros de una apuesta
politica decidida del Gobierno de Aragdn por la participacion ciudadana, unida
a los aprendizajes compartidos, y con el sueno del futuro que estd por venir y
que no tiene marcha atrds; este tiempo de trabajo, impulsado y coordinado por
la Direccion General de Participacion Ciudadana del Gobierno de Aragon, deja
multitud de experiencias vividas que podrian resumirse, teniendo en cuenta que
el espacio es limitado, en tres lecciones y doce retos de futuro.

TRES LECCIONES APRENDIDAS

J”Frente alo que piensan algunos, que le acusan de frivolidad, la participacién es un hecho doloroso”.
Doloroso para los gobernantes porque exige la valentia politica de compartir una competencia
y una responsabilidad, como es la de tomar decisiones, con toda la ciudadania, porque se esta
convencido de que esa apuesta genera mejores politicas publicas y crea comunidad politica. Y
doloroso y educativo, también para la ciudadania, que entiende perfectamente que es legitimo
que se oigan todas las voces y todos los suefos, todos los intereses y todas las experiencias
para mejorar el resultado de la deliberacion; pero que al final tienen que ser los legitimos
representantes elegidos democraticamente los que deben tomar decisiones, aunque estas se
tomen en el marco de la méxima transparencia y publicidad.

JExiste una tremenda preocupacion por la desafeccion politica. Vivimos tiempos de una
democracia asediada y la politica, lejos de ser el problema, tiene que ser la solucidn. Al principio,
la participacién se entendia - tan sélo - como una metodologia... Después de sélo cuatro aios,
hemos entendido que entronca con la esencia de la democracia, que habla de una nueva
manera de hacer politica y de construir una administracién deliberativa, reto al que estamos
llamados todos, politicos, técnicos y ciudadanos, cada uno desde su particular rol.

/ Una participaciéon siempre desde un profundo respeto por la democracia representativa... Que
eslaesenciaquela Constitucién recoge para construir lademocracia. Un sistema con multitud de
asignaturas pendientes de dificil resolucion... pero a pesar de todo, debe haber un respeto por
tantos alcaldes, concejales, funcionarios y politicos en general, que entienden su compromiso
como servicio, como apuesta de construccién de lo publico. La participacion ciudadana no es
la panacea, ni sustituye a la democracia representativa, pero en tiempos de desesperanza, tiene
un valor simbdlico muy importante. Eso si, sélo una participacion de calidad, ayuda a mejorar la
calidad de la democracia..

170



12 APUESTAS DE FUTURO PARA MEJORAR LA
CALIDAD DEMOCRATICA

Los retos que deparara el futuro en esta materia se podrian recoger en doce
apuestas que como Gobierno se han comprometido para proximas legislaturas:

> Procesos
participativos
de calidad para
CONSTRUIR MEJORES
POLITICAS PUBLICAS
y generar comunidad

politica

> INVESTIGAR
para entender
la complejidad,
dotarnos de
diagndsticosy decidir
hacia donde dirigimos
nuestras velas
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>la FORMACION de

politicos, técnicos

y ciudadanos para
generar DISCURSOS
COMPARTIDOS
sobre democracia
participativa y nueva
Gobernanza

> CONSTRUIR politicas

publicas para abordar
el Hecho Religioso,
desde la cohesiony la
pluralidad

> ARAGON PARTICIPA
un cauceen la web,
para PROPICIAR
lainformacion, la
transparencia, la
rendicion de cuentas
yla participacién



> CONSTRUIR

una politica de
participacién
infantil para hacer
protagonistas a
los chavales de la
construccion de su
propia historia

> RECONOCER la
participacic’m que surge
desde abajo, REFORZAR
las redes sociales,
APOYAR la participacion
no institucional...
desde la Animacion
comunitaria, para poder
soRar juntos el futuro de
nuestros barrios

—_
N
w
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